ARQUIVO PESsoA http://arquivopessoa.net/textos/97

Fernando Pessoa

A EVOLUCAO DO COMERCIO

A EVOLUCAO DO COMERCIO

Este estudo é propriamente nosso. Ndo lhe fomos buscar os elementos a
nenhum tratado. Ndo tivemos mestre para escrevé-lo. O conhecimento atento
da histéria, e a andlise firme dos factos que ela fornece, foi quanto nos foi
preciso para a sua elaboragdo. Como ndo plagidmos, nem imitdmos, nem se
quer aceitdimos criticamente, mas pensdmos por nossa cabega, visto que ela
existe, achamos conveniente comegar este artigo por dizer que ele é nosso, e que
em nenhum ensaio ou tratado estranho se encontra o estudo que ele encerra,
nem, portanto, os ensinamentos que desse estudo se derivam. O seu a seu dono,
mesmo quando sejamos nds o dono. ..

A actividade social chamada comércio, por mal vista que esteja hoje pelos
teoristas de sociedades impossiveis, é contudo um dos dois caracteristicos
distintivos das sociedades chamadas civilizadas. O outro caracteristico distintivo
é o que se denomina cultura. Entre o comércio e a cultura houve sempre uma
relacdo intima, ainda ndo bem explicada, mas observada por muitos. E, com
efeito, notavel que as sociedades que mais proeminentemente se destacaram na
criagdo de valores culturais sdo as que mais proeminentemente se destacaram
no exercicio assiduo do comércio. Comercial, eminentemente comercial, foi
Atenas. Comercial, eminentemente comercial, foi Florenca.

A relacdo entre os dois fenémenos é ao mesmo tempo de paralelismo e de
causa-e-efeito. Toda a vida é essencialmente relagdo, e a vida social, portanto, é
essencialmente relacdo entre mdividuos, quando simples vida social; e entre
povos, quando vida civilizacional. Ora, como os fenémenos da vida superior
sdo de duas ordens — materiais e mentais —, devem ser materiais e mentais
os fendémenos da vida superior civilizacional; e, como a vida é essencialmente
relacdo, esses fenémenos devem ser de relagdo. Como o comércio é, por sua
natureza, uma entrepenetracdo econémica das sociedades, é no comércio que
as relacdes materiais entre sociedades atingem o seu maximo; e como a cultura
é uma entrepenetracgdo artistica e filoséfica das sociedades, é na cultura que as
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relagcdes mentais entre povos conseguem o seu auge. Segue que uma sociedade
com um alto grau de desenvolvimento material e mental e, portanto, com um
alto desenvolvimento da vida de relacdo, forcosamente sera altamente comercial
e altamente cultural, paralelamente.

Acresce, ainda, que o comércio é uma distribuicdo, centrifuga ou centripeta,
da producdo material, ou industria; e a cultura é uma distribuigdo, centrifuga ou
centripeta, da producdo mental, ou arte. Os fendmenos sdo, pois, rigorosamente
paralelos. E, assim como nos paises de grande producdo artistica a curiosidade
pela arte alheia se desenvolve, pois que a criagdo artistica prépria ndo pode
exercer-se sem interesse pela arte, e portanto também pela arte dos outros, assim
também num pais de grande producdo industrial a necessidade de produtos,
alheios — que o préprio pais ndo pode, ou ndo pode convenientemente, produzir
— nasce do estimulo as necessidades internas que essa grande produgéao criou,
depois de ter tido nelas origem.

Mas entre os dois fendmenos — comércio e cultura — hd, também, uma rela-
¢do de causa-e-efeito. A cultura, ao aperfeigoar-se, tende para a universalidade,
isto é, para ndo excluir da sua curiosidade elemento algum estranho. Quanto
mais fécil for o contacto com elementos estranhos tanto mais essa curiosidade se
animaré, e a cultura permanecerd viva. Ora como o fenémeno material precede
sempre o fenémeno mental, 0 meio mais seguro de se formarem contactos
mentais é terem-se formado contactos materiais; e como a cultura exige necessa-
riamente um contacto demorado e pacifico, o contacto material, que a estimule,
terd que ser demorado e pacifico — e é isto mesmo que, em contraposi¢do a
guerra, distingue a actividade social chamada comércio.

O estabelecimento, um pouco demorado desta analogia ou paridade entre o
fenémeno cultural e o comércio ndo é uma espécie de degressdo ou devaneio
neste artigo e nesta Revista. Visa, antes de mais nada, a mostrar claramente a
importancia social do comércio, e a mostra-la aqueles mesmos que frequente-
mente a esquecem ou a negam. E como esses, em geral, sdo os que sdo ou se
julgam pessoas de cultura, o argumento, que se lhes opde, é tirado das proprias
preocupagdes deles; responde-se-lhes na prépria lingua que falam ou dizem
falar.

Mas esta demonstracdo visa, também, a estabelecer — para o que vamos
expor do que nos parece terem sido, adentro da civilizagdo europeia, os estddios
da evolugdo do comércio — uma espécie de contraprova constante. Se comércio
e cultura sdo actividades sociais necessariamente andlogas e paralelas, deve
haver uma analogia e um paralalelismo entre os estddios da evolu¢do comercial
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e os da evolugdo cultural. Determinado, pois, um estddio da evolugdo do
comércio, serd facil verificar se estd bem determinado, verificando-se se lhe
corresponde um estddio paralelo de cultura.

Trés sdo as fases que, a nosso ver, o comércio tem atravessado no decurso
da civilizacdo a que pertencemos — isto é, daquela civilizacdo que comega na
chamada Idade Média e de ai se estende aos nossos dias. A primeira frase —a do
comerciante mercador (assim lhe chamaremos) — vai do inicio dessa civilizacao
até ao comeco da época “moderna”, isto €, o periodo, do século dezoito para o
dezanove, em que se deu o advento da maquina e do individualismo econémico.
A segunda fase — a que chamaremos do comerciante negociante — vai de aqui
até a vinda, ndo ja da maquina, mas da ciéncia da médquina, ou seja do que
denota a formacdo do tipo industrial moderno — a predominancia absoluta
(pois até ali era s relativa) da ciéncia, por meio da engenharia, na vida pratica;
a mecanizacdo, como dizia Rathenau. A terceira fase — a do comerciante
industrial (tal é o nome que lhe da—

remos) — € a que parte e nasce deste tltimo fenémeno e estd dando a cor
ao tempo presente. A razdo dos trés nomes distintivos, de que acabamos de
servir-nos, ver-se-a no decurso desta breve exposicao.

Cumpre, porém, e sempre, advertir que a realidade ndo é uma régua, nem
uma série de caixas: ndo tem marcas distintas, nem conhece separacdes ab-
solutas. Quando, portanto, estabelecemos, para a nossa conveniéncia mental,
“fases” e “periodos” na vida e na histéria, e indicamos certos fenémenos como
sinais do principio e do fim dessas fases, ndo devemos esquecer que esses
fenémenos, que nos servem convenientemente de balizas, ndo sdo instantdneos
mas prolongados; e que, assim, hd um largo espaco em que duas “épocas”
sucessivas se confundem e se misturam, a ponto de ndo podermos bem dizer
se tal ano ou caso estd em uma ou outra delas, ou se ndo estard, por assim falar,
em as duas ao mesmo tempo. Com esta reserva fundamental tém sempre que
entender-se as classificagdes que se fazem na vida e, sobretudo, na historia.

Acresce, em matéria histérica, uma outra reserva, ndo menos importante.
“Civilizacdo” é um termo abstracto; a realidade concreta esta nas nac¢des, ou
nas regides ou camadas sociais delas, que compdem essa “civilizagdo”. Ora
essas varias nagdes e, dentro elas, essas partes delas, ndo caminham a par e
no mesmo passo. No mesmo século hé paises que estdo vivendo em “séculos”
diferentes; no mesmo pais hd regides e camadas sociais que estdo vivendo
simultaneamente em épocas diversas.
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Quando estudamos um periodo histérico, e buscamos determinar os seus
caracteristicos, fazemo-lo pelos paises e pelas camadas sociais que estdo na
vanguarda tipica do movimento que nos parece ser o da civilizagdo, muito
embora esses paises e essas camadas sejam na ocasido uma minoria. Nem se
deve confundir a vanguarda da “civiliza¢do” com a vanguarda da vitalidade
social: quando é ascendente a curva da civilizagado, a vanguarda estd no ponto
mais alto; quando é descendente, estd no ponto mais baixo. Avanca-se para a
morte como para a vida.

Com estas reservas fatais terd o leitor consciente que entender, ndo s6 este
breve ensaio, mas qualquer estudo histérico em que se fale da “evolugdo”, de
“fases de progresso”, de “periodos de civilizagdo”.

Na época em que colocamos o primeiro estddio da evolucdo do comércio a
civilizagdo tinha inicialmente, e substancialmente, o tipo guerreiro e religioso.
Sendo assim, o exercicio de qualquer mister que ndo fosse o das armas ou
do sacerdécio resultava, para a imaginacdo de todas as classes, inferior e
desprezivel. Os misteres que tinham por fim visivel o lucro tinha-os essa
época por uma espécie de serviddo voluntéria, e o distinguia com o ferrete
com que se marca a sordidez. Na proporcdo em que ainda sobrevive (pois ha
fenémenos sociais em que ainda sobrevive), o espirito que animou a formagdo e
a conservagdo dessa época, nessa mesma proporgdo se mantém ainda o desprezo
pelo comerciante. Atinge de preferéncia, é certo, 0 pequeno comerciante de
retalho, cuja modéstia social lhe ndo confere o antigo oprébio. E, até certo ponto,
o pequeno retalhista — neste mundo moderno de grandes armazéns e grandes
armazenistas — é realmente uma sobrevivéncia, embora uma sobrevivéncia
necessaria. Traz, portanto, ligado a si, com os caracteristicos da época ida em que
todos eram mentalmente como ele — por muito que materialmente divergissem
—, uma espécie de sombra do desdém que nessa época lhe davam.

Esta atitude social, universal na Idade Média para o comércio inteiro, sofreu
uma transformacdo, ndo decisiva mas episodica, na Renascenca; e, como é natu-
ral, sobretudo a sofreu nas pequenas reptiblicas semiburguesas que distinguiam
principalmente a Itdlia nesse periodo. Mas, no conceito geral, o comerciante
nao deixou de ser encarado como, mais tarde — fora ja da época da verdadeira
serviddo —, haveria de ser encarado o operério; como, alids, muita gente ainda
encara o operdrio nos nossos dias. E, se o comerciante escapava a este oprébio
nas cidades-estados da Renascenga era, em verdade, ndo s6 pelo caracter es-
pecial da civilizacdo nessas comunidades, mas principalmente em virtude da
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riqueza que acumulasse. A época ndo dava para melhor conceito. Era o homem
rico, e ndo o comerciante, que nessas sociedades desnobilizadas conseguia
a consideracdo social. Subsistia forte o velho instinto aristocratico: tornadas
necessariamente, em muitos casos, pequenas plutocracias, as cidades-estado
da Renascenga honravam essencialmente o comerciante, quando o honravam,
Nnio como comerciante mas como plutocrata — como, portanto, em certo modo,
aristocrata adentro desse sistema.

A contraprova, segundo o critério que estabelecemos, é facil. A emergén-
cia episddica do comerciante na vida social foi acompanhada nesta época, e
exactamente nas mesmas comunidades, pela emergéncia, igualmente episédica,
do artista. O facto é conhecidissimo. O tipo geral de cultura, porém, era de
pura erudigdo; e, sendo assim, a cultura era necessariamente restrita. Era, ainda,
servil e empirica, pois a simples erudi¢do é, de sua natureza, parasitdria; e o
espirito cientifico, que entdo renascia, ndo penetrava, sendo incerta e episodica-
mente, na cultura. Onde havia cultura, porém, e notadas as reservas expostas,
ela era intensa, profunda e curiosa.

O comércio, nesta época, tinha exactamente o cardcter empirico, “especial”
e, como comércio consciente, episddico, que a cultura do mesmo tempo revela.
A mentalidade do comerciante desse tempo era a do nosso comerciante de
retalho, ainda que exercesse o comércio em grande escala. O comércio por
grosso, como hoje o entendemos, ndo era conhecido. A parte isto, havia um
comércio empirico, de aventura. Assim, ao conceito social que se formava do
comércio correspondia, em certo modo, a propria primitividade dele, ou, em
outras palavras, o conceito que ele formava de si mesmo. Nenhum elemento
de expansdo consciente, ou de organizagdo esbocada, havia entrado, ou podia
entrar, no comércio deste tempo. A inexisténcia da contabilidade, propriamente
dita, define suficientemente o cardcter comercial do periodo. As determinantes
sociais do tempo eram outras; o comércio vivia a parte, se ndo economicamente,
pelo menos socialmente.

E esta a fase a que chamdmos “do comerciante mercador”. Em certo sentido,
e por uma razdo ja exposta, poderiamos ter-lhe chamado “do comerciante
operario”. Haveria restri¢des especiais que fazer; mas em sua generalidade
representativa, a designa¢do ndo seria injusta.

Assim as coisas se mantiveram, salvas as primicias das forcas vindouras, até
se darem, ou se acentuarem, os trés fendmenos que transformaram, simultanea e
relacionadamente, os métodos comerciais e a situagédo social do comerciante. Es-
ses trés fendmenos foram: 1) a transformacao social, havia muito preparada, que
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irrompeu violentamente na Revolucdo Francesa; 2) o desenvolvimento da vida
ultramarina; e 3) o advento da maquina e, correlativamente, o aperfeicoamento
dos transportes.

O efeito da primeira destas causas foi psicologicamente curioso. A altera¢do
da situagdo social do comerciante, proveniente da alteracdo geral de posi¢des
sociais, transformou necessariamente a mentalidade dele. O mesmo homem
tem uma alma diferente, sobretudo na acgdo, quando se sente livre e quando se
sente subordinado.

Ao subordinado sdo organicamente impossiveis a iniciativa e a organizagao.
Na época em que era socialmente subordinado, ndo podia o comerciante sequer
pensar em dar ao comércio uma expansdo coerente, 1.°, porque essa expansao
era automaticamente tolhida por forgas sociais invenciveis; 2.°, porque, repercuti-
das essas forgas sociais subconscientemente, no espirito do préprio comerciante,
a ele nem sequer ocorria a possibilidade dessa expansao coerente. Os espiritos
subordinados s6 se sentem bem na rotina, porque a rotina é a subordinacao.
Liberto, porém, o comerciante, pela transformagdo social moderna, dos tltimos
vinculos da Idade Média, pode por fim dedicar-se ao comércio, ndo como a um
simples modo de ganhar a vida mas como a uma profissdo; ndo como a um
mister mas como a uma arte.

Foi pois nesta época que se definiram ou se iniciaram os tipos de comércio
hoje correntes, e que nds, nascidos ja tarde na nova era, mal podemos pensar
que ndo existissem sempre. Aperfeicoou-se o espirito de distribuicdo e o préprio
espirito de comércio. Desta época datam, organizadamente, o comércio de
atacado e o comércio de concentracdo; nela se desenvolveu a vida comissiondria
e, mais tarde, se formaram os “grandes armazéns" de retalho, os consignatarios e,
por especializa¢des sucessivas, os agentes de toda a ordem que hoje simplificam
as operagdes de importacdo e exportacdo, de distribuicdo e de transporte.

Paralelamente a isto, os reflexos econémicos do individualismo do tempo,
estimulando — fomentando mesmo — a concorréncia, compeliram o comer-
ciante a sistematizar cada vez mais os seus esfor¢os, a orientar cada vez mais
pensadamente a sua actividade, a fazer do seu comércio, ndo s6 uma arte, mas
uma arte cuidadosamente exercida.

Neste mesmo sentido influiram poderosamente as outras duas causas que
citimos como determinantes deste periodo comercial. O desenvolvimento da
vida ultramarina, estimulando largamente o comércio a grande distancia e
em grande escala, veio alargar os horizontes habituais do comércio normal
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e forgar grande nimero de comerciantes a, segundo a frase inglesa, “pensar
imperialmente”. E o advento da maquina, for¢ando inevitavelmente a indtstria a
tomar contacto directo com a ciéncia, alguma coisa insensivelmente lhe insuflou
da sistematizagdo que € a esséncia desta; e como o comércio estd em contacto
intimo com a inddustria, para ele foi também passando lentamente esse espirito
de sistematizacao.

Em contraposi¢do a isto, mas de acordo com o individualismo da época, o
grande impulso que o comércio recebera, a libertagdo que teve da inferiorizagdo
social, as facilidades que estabeleceu a multiplicagdo de transportes e a sua
melhoria — tudo isto fez com que se canalizassem para o comércio iniimeras
actividades sem preparagdo especial ou tradicional para o exercicio dele. E isto
retardou e complicou a sistematizacdo que se esbogava.

E esta fase toda que chamdmos “do comerciante negociante”. Empregdmos
esta expressdo ndo como boa, mas a falta de melhor, e sobretudo para ndo dizer
“do comerciante comerciante”, como seria realmente préprio.

O que queremos indicar por ela é que neste periodo o comércio tomou
realmente, e até certo ponto, consciéncia de si mesmo. Organizou-se individual-
mente, analiticamente. Tornou-se arte, mais ou menos bem aplicada. Distingue
este periodo, significativamente, a organiza¢do definida da contabilidade. Uma
coisa ainda faltava a este comércio — o elemento final da organizacdo, que é a
coordenacdo, a sintese. Ha organizacdo, mas fragmentdria; ha sistematizagdo,
mas ainda instintiva. Por isso nos servimos da palavra “arte” ao caracterizar
este periodo, e errarfamos se usadssemos de qualquer termo que se aproximasse
de “ciéncia”.

O fenémeno cultural, que acompanha este fenémeno comercial, é de um
paralelismo flagrante e exacto. O que distingue, nessa esfera, esta época ¢é a
preocupacdo cientifica e a da vulgarizagdo ou popularizacdo da cultura. Com
a ciéncia, a cultura toma consciéncia de si mesma; com o querer por forga
vulgarizar a ciéncia, perturba e perverte essa consciéncia que logrou. A vulga-
rizagdo cientifica e cultural do século dezanove foi quase sempre incoerente e
incoordenada, a popularizagdo de conhecimentos as mais das vezes imprudente
e imperfeita. Ha coisas que se perdem quando se vulgarizam; hd matérias
de todo impossiveis de popularizar. E o crescente desenvolvimento, a cres-
cente especializacdo da ciéncia, directa e indirecta, ndo fez sendo multiplicar
os conhecimentos invulgarizéveis. O que, em matéria cultural, essencialmente
carimba este periodo é a emergéncia do jornalismo; e, em verdade, a evolugdo
do jornalismo e a do comércio moderno sao de um paralelismo nitidissimo.
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Como destas observagdes claramente se depreende, estamos ainda hoje, em
grande parte, e em muitas na¢des, adentro deste periodo, ou seja, ainda no
século dezanove. Mas as nag¢des da vanguarda comercial e cultural — valha
essa vanguarda o que valer — passaram j4 nitidamente para outro periodo, e o
certo é que em todas as nagdes se esbocam, com maior ou menor clareza, os
caracteristicos dum periodo novo.

Trés sdo as influéncias que geraram, e estdo gerando, a transformacado do
segundo periodo no terceiro: 1) a intensificagdo de todos os factores que criaram
o segundo periodo, incluindo o préprio individualismo — intensificagdo porém
tdo grande que a diferenca entre os dois periodos, de quantitativa, passou a ser
qualitativa; 2) o aparecimento nitido de concorréncias nacionais, organizadas
e definidas, umas vezes refor¢ando, outras sobrepondo-se as concorréncias
individuais; e 3) o reaparecimento, e desenvolvimento rapidissimo, do principio
sindical.

O efeito principal destas causas — nitidamente sobre o comércio, menos
nitidamente, do ponto de vista pratico, sobre a cultura — foi, onde quer que
tenham aparecido fortemente, coagir o individuo, na sua vida material, a um
grau de disciplina e de organizacdo que em certas coisas — e o comércio é
uma delas —merece j4, quase, o nome de cientifica. A concorréncia individual,
desenvolvendo-se para além de tudo que o século passado sonhara, obrigou
o individuo a tomar todas as precaugdes para poder vencer; e onde essas
precaugdes ndo sdo o abandono de todos os escrapulos — fenémeno alids
hoje correntissimo em todos os ramos — sdo o estudo atento dos processos
a empregar, o estudo cientifico onde seja possivel, para tomar a dianteira aos
concorrentes. O desenvolvimento desmedido da ciéncia operou evidentemente
no mesmo sentido — directamente, penetrando todos do espirito cientifico, mas
do espirito cientifico de precisdo e, sobretudo, especializa¢do, pois as ciéncias,
a medida que se desenvolvem, aproximam-se de um estado matemadtico e, ao
mesmo tempo, se especializam acentuadamente; e, indirectamente, através da
indastria, agora inteiramente penetrada da ciéncia, como se vé na proeminéncia
enorme, e crescente, da engenharia, hoje cheia de ramificagdes.

Neste mesmo sentido operaram os factores a que chamédmos as concorréncias
nacionais e o principio sindical — este tltimo, porém, um pouco duvidosamente.
A “concorréncia nacional”organizada foi trazida para a evidéncia universal
pela Alemanha, cujo sistema de estado ndo s6 a estimulava, mas como que a
compelia, a organizar nacionalmente, como uma guerra — com uma tactica
e uma estratégia estudadas —, a expansao do seu comércio. Este factor mais
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obrigou os comerciantes de toda a parte a dar ao seu comércio uma organizagao
e uma coordenacdo parecidas com aquelas que sdo hoje inevitaveis na industria.
E é por isto que damos a este periodo da evolugdo do comércio o nome de “do
comerciante industrial”.

O principio sindical — propriamente reacciondrio ou retrégrado, pois que é
uma reversdo as corporagdes medievais — emergiu nas classes operdrias, e de
ai galgou para todas as outras. Como, seja mau ou bom do ponto de vista social,
sempre é um elemento de coordenacgado, temos nele mais um elemento que se
reflectiu no espirito geral e o impeliu mais para se compenetrar da necessidade
de organizacdo. Acresce que o espirito de classe ou de profissdo, que ele tende a
criar, tem também efeitos de rigorosa especialidade, onde esse espirito ndo seja
apenas politico; assim, no caso das associagdes comerciais, gerais e especiais, e
das camaras de comércio, se estabeleceu para o comerciante individual uma
maior facilidade de estudar a sua profissdo, ou o ramo especial dela que exerce.
E o espirito geral de organiza¢do com isto necessariamente se ampliou.

O certo é que hoje, e mormente nos paises mais avangados materialmente, se
vai tornando cada vez mais dificil o exercicio proficuo e duradouro do comércio
a quem ndo o exerca como se fosse uma industria, com estudo, “ciéncia” e
sistematizacdo completa. Nesses mesmos paises a especializagdo vai crescendo;
é corrente nos Estados Unidos da América as indtstrias afastarem de si por
completo toda a actividade comercial, delegando em distribuidores domésticos
e de exportacdo a venda dos artigos que fabricam. Em tudo isto se vé o espirito
que anima, no comércio, a nossa época. Nao sabemos se isto é progresso —
porque, em verdade, ndo se sabe ao certo o que é que constitui o progresso
—, mas é fora de dtivida que é muito mais proficuo, muito mais interessante
e, até, muito mais simples o comércio quando é exercido desta maneira. A
simplificacdo da contabilidade organizada também define bem, em sua espécie,
esta época do comércio.

Como estas observacdes, que acabamos de fazer sobre a fase actual do
comércio, sdo de uma grande evidéncia, e todos devem compreender que
sdo exactas, ndo é necessario buscarmos neste caso a contraprova cultural, ou
qualquer contraprova mesmo. E é bom que ndo tenhamos que ir buscar a
contraprova cultural, pois — talvez porque a nossa época atravessa uma grande
crise de cultura — os fenémenos de coordenacdo cultural estio muito menos
nitidos do que os de coordenagdo comercial. O que se esboga, porém, nos
centros culturais mais representativos vem confirmar nitidamente o que ja se
passa nos meios comerciais do mesmo nivel. Mas, por enquanto, ndo ha nesse
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campo superior mais que esbocos, desejos, tendéncias. O espirito da ciéncia e
da engenharia ainda ndo chegou a arte e a literatura.

25-3-1926

Péaginas de Pensamento Politico. Vol II. Fernando Pessoa. (Introdugédo, organizagdo e notas de
Anténio Quadros.) Mem Martins: Europa-América, 1986: 132.

1% Publ. in Revista de Comércio e Contabilidade, n° 3. Lisboa: 25-3-1926.

10/10


http://arquivopessoa.net/textos/97

